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La presente guía tiene como objetivo 
brindar información a la ciudadanía con 
respecto al uso del portal de Servicio de 
Consulta de Competencias en Fiscalización 
Ambiental – Seconfia, el cual permitirá y 
de esta forma identificar a las entidades 
de fiscalización ambiental (EFA) 
competentes respecto a una problemática 
ambiental identificada, así como obtener 
información jurídica ordenada y actualizada 
en materia de fiscalización ambiental.

Introducción
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1
ACCESO

Para acceder al Seconfia se debe ingresar a la web 
institucional del OEFA, www.oefa.gob.pe y en la sección 
“Enlaces de Interés” ubicar “Herramientas de Información” y 
hacer clic en “Servicio de Consulta de Competencias en 
Fiscalización Ambiental – Seconfia”
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2
CONSULTA

Para realizar la consulta sobre la(s) EFA competente(s) con 
respecto a una problemática ambiental identificada, se debe 
hacer clic en la opción “Haz tu consulta aquí”.

Ingresar información sobre la problemática ambiental materia de consulta.

PASO 1

Ingresar información sobre la causa que generó la problemática ambiental.

PASO 2

Ingresar información referida al lugar donde se identifica la problemática ambiental, así 
como su ubicación geográfica.

PASO 3
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Hacer clic en “Consultar”.

PASO 4

3
RESULTADO

Luego de hacer clic en “Consultar”, el Seconfia brindará información 
referida a la(s) EFA competente(s) para atender la problemática ambiental 
materia de consulta y mostrará la base legal que sustenta la competencia, 
tal como se aprecia a continuación:

Cabe indicar que, luego de finalizada la consulta y obtenido el resultado, este puede ser 
descargado en un documento con formato PDF y ser remitido al correo electrónico brindado 
por el/la usuario/a.

En caso se presenten problemas al utilizar el portal o no sea posible encontrar la información 
de su interés, podrá remitir sus consultas a través de un correo electrónico a la cuenta 
seconfia@oefa.gob.pe, a fin de atenderlas a la brevedad posible
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